
緒 言

視覚障害者への医薬品情報提供については､ これまで点

字1-6)､ 触知記号7-9)､ 音声10-12) による方法が報告されている｡

点字は表記法が統一されているが､ 点字が読める視覚障害

者が少ないなどの問題点がある｡ 一方､ 触知記号は誰でも

が理解できることを前提としているため､ 記号の種類や表

記を最小限に制限する必要があり､ 必然的に情報量が少な

くなる｡ このため､ 薬袋への貼付による服用法の伝達など

に止まっている｡ 音声については､ カセットテープ10)､ コン

パクトディスク11)､ 二次元バーコード12)などを用いた情報提

供が報告されており､ 誰でもが訓練を必要とせず､ 多量の

情報を扱えるため極めて有力な媒体であるといえる｡ しか

し､ 一方で記憶に残りにくい特性があり､ 情報構造と理解

度についての研究が必要と思われる｡

本研究では､ 汎用されている録音テープで情報を提供する

場合に情報構造の違いが理解に及ぼす影響を中心に検討した｡

方 法

１. 薬学生によるヒアリングテスト

東京理科大学薬学部 1､ 2 年生から募集した 54 名の学生

を学年および男女構成が等しくなるように 2 群に分けた｡
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